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Mzda a socialni zajisteni

Vyzvy soucasnosti — novy pohled

v kapitalismu platforem

V tomto €lanku se
Sondy opét vraceji

k ozehavému tématu
tzv. platforem, které
se Gastéji objevuje
bohuzel pod
rozSifujicim se
pojmem ekonomika
sdileni. Jadrem
kapitalismu
platforem jsou
digitalni portaly,
které na
rozvétveném a jinak
obtizné prehledném
internetu plisobi jako
rozcestniky

k informacim, zbozi
a sluzbam. V Sirsim
slova smyslu tedy
jsou jeho soucasti

i internetove
vyhledavace, digitalni
obchody a burzy
nebo portaly
nabizejici
prohledavani

a primou rezervaci
ve velkém mnozstvi
letenek ¢i hoteld.

Autor se soustiedil predeviim na typ digitdl-
nich platforem, ktery zprostredkovavd urcity
typ sluzby ¢i prdce. Firma Uber, o kieré je

v textu Pec a o niZ jsme psali v této rubrice
Jjiz nékolikrat, nabizi mobilni aplikaci, kierd
komukoli s autem umoznuje nabizet svezeni
dalsi osoby za poplatek. Deliveroo je plaifor-
ma zprostredkujict poslicky, kteri clovéku
donesou jidlo z restaurace. Dalsi portdly
Upwork nebo MechanicalTurk, které clanek
zmifiuje, zase umoziuji jednotlivciim i fir-
mdm vypsat pres sviij portdl jednotlivé drob-
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vykondni vhodného dodavatele. Vzestup
tohoto fenoménu je ziejmy — nékteré studie
hovoii o tom, Ze v jednotlivych evropskych
zemich prdci takto hledd aZ pétina lidi a aZ
desetina se takovou praci Zivi. To otevirad
otdzky ohledné prdv takto pracujicich lidi

a povinnosti platforem, ktevé jim prdci zpro-
stredkuji. Jaké formy nabyvd prdce pres jed-
notlivé platformy a jakd opatieni v oblasti
mezd a socidlniho zajisténi by méla byt pri-
jata?

Jan Drahokoupil je seniorni vyzkumnik

Evropského odborového institutu ETUI

n&jakého druhu samostatné vydéleéné Cin-
nosti. Kazdopddné ale vytvafeji tlak

Digitalni platformy nejsou definovany
#4dnym druhem sdileni, jak se €asto mini,

ale podstatou jejich fungovani je propojo-
vani nabidky a poptavky vytvaiejici trh.
Rozsifeni trhu do novych oblasti, ke které-
mu timto zpiisobem dochazi, sice miize
vytvétet rizné nové piileZitosti, ale zdro-
veii také podkopava tu kli¢ovou instituci,
jejimz prostfednictvim nade spolecnosti
zajidtuji ochranu pracujicich a stanovuji
jejich mzdu — totiz zaméstnanecky pomér.
Pteorganizovéni aktivit, které se tradi¢n
odehravaly v zamé&stnaneckém poméru,

do samostatné vydéleéné ¢innosti pfedsta-
vuje zfejmé ten nejradikalngjsi transforma-
tivni potencial téchto platforem.

Hlavni zdroj piijmu misto
pouhého piivydélku
Prozatim usp&sné platformy, jako napfi-

klad Uber, spiSe prome&nily fungovani sek-
tort, které jiZ diive fungovaly na bazi

na vy$i mezd a pracovni podminky, proto-
e zvy$uji konkurenci, kdyZ snizuji bariéry
pro vstup na trh, a nékdy také usnadiiuji
obchazeni regulatornich opatfeni.

Existuje jiz dostatek poznatkil o tom, jak
je prace zprostfedkovana pfes platformy
roziitend i v jakych pracovnich podmin-
kéach se odehrava. Zda se, ze vétsina takto
pracujicich vyuZziva platforem k ptivydél-
ku nez k pravidelnému piijmu, ale existu-
je také nezanedbatelna mensina, Citajici
ziejm& pies milion pracujicich v EU, ktera
se na platformy spoléhé jako na hlavni
zdroj svého ptijmu. Jen maly zlomek pra-
cujicich ptes platformy pfitom dostéva
lokalni minimélni mzdu. Vé&tSina transakci
zprostiedkovanych pies platformy nenf
ani zdanéna, ani pokryta socialnim pojis-
ténim.

Pravé nizka mzda a — do jisté miry para-
doxné — nedostatek kontroly nad svou pra-
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covni dobou jsou s odstupem ty nejpalci-
v&ji vnimané problémy lidi pracujicich
ptes platformy. Nedostate&né pojidténi je
zase hlavni starosti osob rozvaZejicich
pies platformy jidlo. Nehody vedouci

i k zavaZnym zran&nim jsou asté prede-
v§im u cyklisti.

Reakce regulatorti bohuZel otdzku mezd

a pracovnich podminek dosud zanedbéva-
ly. V nejlepsim pipad® slychdme o diile-
Zitosti prenositelnosti mezi poji§tfovacimi
systémy. JenZe pFenositelnost nic nezabez-
pedi, predeviim pokud mame co do €inéni
s tak nizkymi mzdami.

Nutna opatieni k eliminaci
rizik novych forem prace

Vzhledem k prekérni pozici lidi ziskavaji-
cich praci ptes platformy bychom méli
pfemyslet o dalgich opattenich, abychom
se vyrovnali s riziky spojenymi s tako-
vou praci. Vzhledem k tomu, Ze fada takto
pracujicich bude nékdy v budoucnosti
zfejmé formaln& uzndna za zamestnance

a zam&stnankyné&, vyZaduje si specifickd
povaha takové prace zaprvé odpovidajici
novelizaci pracovniho prava. Lidé zasta-
vajici praci nabizenou ptes platformy totiZ
potfebuji zvlastni ochranu podobnou regu-
laci &4stednych uvazki, price na dobu
urditou a agenturniho zamé&stnavani, coZ
existuje i na urovni EU.

Zadruhé by evropské pravo na ochranu
hospodétské sout&¥e nemélo branit plat-
formovym pracujicim, aby se organizova-
li, jak by tomu mohlo byt za soutasné
pravni situace. Aktualng je organizovén{
se osob samostatng vyd&ledné ¢innych
podle &lanku 101 Smlouvy o Evropské
unii v principu zakdzané. Evropska juri-
sdikce nicméné z piisobnosti tohoto &lan-
ku vyiiala ,fale¥nou samostatnou vydéleg-
nou &innost” (Case C-413/13). Rozhodo-
vani, zda maji byt 1idé ptijimajicf praci
zprosttedkovanou platformami klasifiko-
véni jako zaméstnanci, Zivnostnici nebo
osoby fale¥n& samostatng vydéle¢né Einné,
které urduje, v jaké mife je moZné regulo-

piinaseji serial élanku
zamérenych na témata,
o kterych se v CR
nediskutuje a nepise.

vat jejich mzdy a pracovni podminky

s pomoci kolektivnich smluv, je v kompe-
tenci jednotlivych narodnich soudd, ty ale
tyto ptipady musi posuzovat pravé ve
svétle evropskych pravidel pro hospodaf-
skou sout&Z. Pisobnost kolektivnich
smluv by mé&lo byt moZné roziifit na Sirdi
kategorie pracujicich neZ na ,,zamé&stnané*
pravé s ohledem na zahrnuti platformo-
vych pracujicich. V soutasnosti legislativa
mnoha evropskych zem{ neobsahuje moz-
nost osob samostatng vydéleéné Einnych
uzaviit kolektivni smlouvu nebo byt pod
jeji pisobnosti.

Zatteti by mé&la byt pracujicim, ktet{
nemohou byt kvalifikovani jako zam&st-
nanci, poskytnuta ochrana regulaci statutu
samostatné vydéle¢né &innosti, nebo
dokonce zvl43tni ochrana pro specificky
ptipad platforem.

Minimalni mzda a dalSi
formy ochrany takto
pracujicich osob

Stejng tak je dileZité rozliSovat rizné
druhy platforem a jejich rozdflné disledky
pro trhy prace a také moZnosti a limity
pro jejich regulaci. Platformy propojujici
nabidku s poptavkou, které urdujf vysi
poplatku za jejich vyuZiti, i ostatni pod-
minky smluv jejich prostfednictvim uzavi-
ranych, jako jsou napfiklad Uber nebo
Deliveroo, jsou nejvic kompatibilni

s ochranou, ktera se podoba standardni
ochrané zam&stnanych nebo je s ni pln&
totoZna. Uber jiZ dokonce garantovanou
miniméalni mzdu na fad& trhi plati.

V Belgii t&%i lidé pracujici pro Deliveroo
z dohody uzaviené za né agenturou
SMart, kter4 zahrnuje minimalni hodino-
vou sazbu, minimélni pracovni dobu,
poji¥tén{ proti pracovnim uraziim a social-
ni poji§téni. Je ale potfeba regulatorni
ramec, ktery by tyto vydobytky poskytl
§ir8i skupin& zaméstnanych.

Platformy, které pouze pfeorganizovévaji
lok4lni trhy, je nejsnadn&j§f regulovat také
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proto, Ze se na zdkazniky i dodavatele slu-
#eb vztahuje jeden pravni systém. Diky
tendenci k vytvafeni oligopolii, ktera je
dana sitovymi efekty, je také pro regulato-
ra jednodus$i zaméFit se pouze na hrstku
platforem — takova byla zkuSenost

s Airbnb a n&kdy i Uberem. V téchto pfi-
padech naopak platformy poskytuji moz-
nost zakonn& upravit dosud nedeklarované
aktivity, protoZe jejich model fungovani
umoziiuje efektivni monitorovani mikro-
transakci, stejng jako jejich zahrnuti

do pojistovacich a dafiovych systémd.

Na druhé strané spektra se nachazeji plat-
formy jako CrowdFlower and Upwork,
které zprostfedkovavaji sluZby vykonava-
telné na déalku, a tim mohou potencialng
zplisobovat odvadéni prace z lokalnich
trhll prace, ¢asto za hranice dané zem&. To
je jeden z diivodii, pro¢ je potfeba celoev-
ropské opatteni, ale i nad jeho ramec dalgi
feseni pro outsourcing sluzeb do nizkopfi-
jmovych zemi.

A koneén¥: platformy typu Upwork nebo
Mechanical Turk, které praci pfidéluji
pomoci riiznych aukei a ,,souti* (pti kte-
rych je zaplaceno pouze vit€ziim, zatimco
viichni ostatni uastnici odvedou préci,
aniZ by viibec n&co dostali), si Z4daji nové
instituce ochrany, které by cilily na speci-
fické otazky spojené s takovymi soutéZe-
mi — coZ jsou napfiklad nedostatek
mechanismu jak si st&Zovat v ptipadé
nezaplacenf za prici nebo nekalé praktiky
pti specifikovén{ obsahu préce. I zde
predstavuje hlavni vyzvu distojny plat.
Vzestup platforem tedy pFina¥i celou fadu
vyzev a nenf zatim jasné, jak miize byt

ve viech tak vznikajicich konstelacich
zajit&na distojnd mzda a diistojné pra-
covni podminky. V kazdém ptipadé tedy
potfebujeme aktivn{ odpovédi politiky.
P¥li¥§ nepoméha, Ze se piistup Evropské
komise i mnoha &lenskych stétd soustfedi
na odstratiovéani regulatornich bariér této
,,collaborative economy*, a pfitom jsou
ignorovény hrozby souvisejici se mzdo-
vymi a pracovnimi podminkami. V praxi
otédzka nestojf, zda platformy majf zlistat
neregulované nebo naopak, protoZe uz
jsme byli sv&dky toho, Ze platformy si
vyvinuly vlastn{ samoregulaci. Otdzkou
spide je, zda bude nové regulatorni pro-
sttedf odraZet z4jmy pouze nékterych
aktér tohoto byznysu, nebo bude rovno-
vahou mezi z4jmy viech ztastnénych,
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