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Vracime se opét k tématu tzv.
uberizace préace, kterému jsme se
v ramci této rubriky vénovali

v dubnovém vydéni Sond. Jedna
se 0 jeden z fenoménd spojeny

s digitalizaci hospodarstvi a prace,
ktery u nds zatim zlistavé ve stinu
pozornosti pro digitalizaci
primyslové vyroby, diskutovane
pod nazvem Primysl 4.0. Jde

0 zadavan( jednotlivych drobnych
zakézek pres online platformy —
piikladem je zajiSténi dopravy
zprostiedkované pres aplikaci
Uber, podle niZ se cely fenomén
nékdy nazyva.

Pouzivaji se ale také pojmy crowdwor-
king (anglické slovo crowd znamena dav,
protoZe se jedna o praci vykonanou
n&kym z digitalniho davu ¢ekajiciho pfed
svym monitorem na zakazky), clickwor-
king (pojem, ktery se vztahuje k snad
nejextrémnéjsi form¢ digitalné zprostfed-
kovanych zakézek, kdy je ukolem ¢love-
ka udglat jen n&kolik klikt mysi, tfeba
vyzkouset funkénost nové internetoveé
stranky, za coZ dostane odménu v fadu

Vyjzvy souasnosti — novy pohled

Sondy Revue vam ve spoluprdci s nadaci
pfindSeji seridl €lanku
zamérenych na temata,
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nékolika malo desitek korun) ¢i gig eco-
nomy (slovem gig byla plivodné oznaco-
vana jednotlivd mensi vystoupeni hudeb-
nik®). Jedna se o fenomén, ktery se

v fadé predevsim zapadnich stath béhem
kratké doby masivng rozsifil a s jehoZ
brzkym néastupem lze po€itat i u nés.
Autorem eseje Vzestup nejisté prace na
nasledujici strang je Robert B. Reich,
ktery je profesorem vefejnych politik na
California at Berkeley (USA) a seniorni

ROBERT B. REICH

analytik na Blum Center for Developing
Economies. Plisobil jako ministr prace

v Clintonové vladg, za coz ho Time
Magazine ozna&il za jednoho z deseti
nejuspé§ngjsich ministrii 20. stoleti.
Napsal 14 knih véetng bestsellert
Aftershock, The Work of Nations (vyslo
Zesky jako Dilo narodd v roce 2002

v nakladatelstvi Prostor) a Beyond
Outrage; jeho nejnovéjsi kniha se jmenu-
je Saving Capitalism. Do &estiny byly
déle pieloZeny jeho knihy Reknu to
struéné. Zaklady sluiné spoleénosti
(nakladatelstvi Management Press, 2005),
V pasti uspéchu. Diagnéza kapitalismu
21. stoleti (nakladatelstvi Prostor, 2003)
a Slusna spoleénost. Ekonomicky pohled
na svét (nakladatelstvi Moraviapress,
2003). Je také spoluzakladatelem
American Prospect Magazine, pfedsedou
Common Cause, neziskové organizace

s cilem zvyseni transparentnosti ametic-
kych politickych instituci, ¢lenem
Americké akademie uméni a véd a spo-
lutviircem ocenéného dokumentarniho
filmu Inequality for All (Nerovnost pro
viechny, 2013). Za analyzu ekonomic-
kych jevii v jejich socialnim kontextu byl
v roce 2003 vyznamenan také Cenou
Nadace Viclava a Dagmar Havlovych
Vize 97.

Esej poprvé vysla v srpnu 2015 na blogu
Roberta B. Reicha, kde je moZné si ji
predist v anglickém origindle nekracenou
(The Upsurge in Uncertain Work, http://
robertreich.org/post/127426324745).
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Skladba americké
pracovni sily se zasadne
meni

Stale vice AmeriCanti netusi, kolik vydé-
laji ptisti tyden, nebo dokonce nasledu-
jici den. Tato riznoroda skupina zahrnu-
je nezavislé kontrahenty, osoby se
smlouvou na dobu uréitou, osoby samo-
statné vydé€lecné ¢inné, osoby s omeze-
nou pracovni dobou, nezédvislé pracujici
a pracujici beze smlouvy. At uZ jde

o stav poptavky nebo okamZité potfeby
(ve ,,sdilené* ekonomice ¢i v ekonomice
zalozené na docasné praci, nebo pro-
zai€téji feCeno v ,,nepravidelné” ekono-
mice), vysledek je stile jeden a ten
samy: zadny predpovéditelny vydélek &i
pracovni doba.

Jde o nejvétsi proménu ve skladb& ame-
rické pracovni sily za vice neZ posled-
nich sto let, kterd se pfitom d&je neuve-
fitelné€ rychle. Odhaduje se, Ze do péti
let bude mit 40 procent americkych pra-
cujicich nejistou praci, do deseti let pak
vétSina z nas. Stale vice budou podniky
potiebovat pouze relativné maly pocet
trvale zamé&stnanych pracovniki — ino-
vatoru a vedoucich pracovniki, kteri
budou zodpovédni za jedine¢nou kom-
petitivni silu daného podniku. V§ichni
ostatni se stanou nahraditelnymi

a budou vyhledavani pouze pro svou
spolehlivost a nizké naklady.

Drazba misto pravidelné
mzdy

Slozité algoritmy jsou jiZ nyni s to ur¢it,
koho je zapotiebi k t¢€ které praci a kdy,
a nasledné vyhodnotit kvalitu toho, co je
vyprodukovéno. Spolehlivost se d4 zme-
fit podle zkusenostniho ohodnoceni.
Software dokaze bez problémi zvlad-
nout viechny mozné druhy transakci —
smlouvy, fakturace, platby, dané. Toto
viechno dovoluje podnikiim vysokou
miru flexibility, tj. bezprostedni schop-
nost reagovat na zmény ve spotiebitel-
skych preferencich, celkové poptavce

a technologiich. VSechna rizika spojend
s témito zmé&nami jsou mezitim piesou-
vana na zamé&stnance.

At uZ jsme softwarovi programatofi,
novinafi, fidi¢i jezdici pod spole¢nosti
Uber, stenografové, chlivy, poskytovate-
1¢ sluzeb v rameci platformy TaskRabbit
¢i Airbnb, vizaZisti, instalatéfi, vysoko-
skolsti asistenti nebo zdravotni sestry
na smlouvu, v§ichni jsme ve stale vétsi
mife odkazani sami na sebe. A kolik

dostaneme zaplaceno zde a nyni, zavisi
na tom, jakou cenu mame zde a nyni —
na aktualni drazbé, ktera rychle nahra-
zuje stary pracovni trh, kde lidé méli
stalé zaméstnani s pravidelnymi platy

a mzdami.

Dokonce i obff korporace se zacinaji
ménit v sit¢ aktualnich drazeb.
Algoritmy vytvofené spole¢nosti
Amazon hodnoti a plati zamé&stnanctim
pfesné za to, ¢im oni sami prispé&ji.
Apple pfimo zaméstnavd pouze deset
procent z jednoho milionu zaméstnancil,
ktefi navrhuji, vytvaieji a prodavaji
iMacy a iPhony. Tento obrovsky trans-
fer rizika nemusi nutn€¢ znamenat niz§i
vydélky. Smluvni pracovnici obvykle
pobiraji zhruba 18 dolarti na hodinu, coZ
je srovnatelné s tim, co by vydélali jako
tradiéni ,,zam&stnanci®. Ridi¢i od Uberu
a podobnych spoleénosti vydélavaji asi
25 dolarid za hodinu, tj. zhruba dvojna-
sobek toho, co ma typicky taxikat.

Americané pracuji déle
a ve stresu

Problém spoéiva v tom, Ze pracujici
nevi, kdy si vydé€la. Pokles poptavky ¢i
nahla zména v potfebach konzumenta,
vlastni zranéni ¢i nemoc mohou zname-
nat neschopnost splacet Géty. Pracujici
tedy musi vzit vSe, co se pravé ted’ nabi-
zi: sdilené jizdy rano i vecer, ¢asoveé
omezena prace béhem tydne, smluvni
projekty o vikendech ¢i prace zprostied-
kované na platformach TaskRabbit nebo
Mechanical Turk v mezidobi (pozn.
red.: jedna se o online platformy, kde
1ze zadat poptavku po vykonani jednot-
livych malych ukold nejrizné&jsiho
razu). To ¢asteéné vysvétluje, prod
Ameridané tak dlouho pracuji — déle nez
v jakékoliv jiné rozvinuté ekonomice —
a pro¢ jsou tolik ve stresu. Podle
vyzkumu se takika ¢tvrtina americkych
pracujicich obavé, Ze si dost nevydélaji.
To je o patnact procent vice nez pred
deseti lety.

Nepravidelna pracovni doba si rovnéz
vybira svou mentalni dan. Studie ukazu-
ji, Ze u lidi s nepravidelnou pracovni
dobou po dobu deseti let zacina pokles
kognitivnich schopnosti v priméru

o Sest a pul let difve nez u lidi s pravi-
delnou pracovni dobou. Takova nejistota
se musi podepisovat rovnéZ na samot-
nych rodinach. Déti rodiéu, kteti pracuji
nepravidelné nebo mimo standardni
denni pracovni dobu, budou mit podle
novych vyzkumi s velkou pravdépo-
dobnosti nizsi kognitivni schopnosti
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a vétsi problémy s chovanim. Vzhledem
ke véem témto divodim ukazuje narlst
nejisté prace stard ekonomicka méfitka
— nezaméstnanost a pfijem — v mnohem
lep$im svétle, nez to sami Americ¢ané
ve skuteénosti pocit'uji. Irelevantnimi se
stavaji rovnéZ mnoha opatteni k ochrané
prace, jako napf. minimalni mzda, bez-
pecnost pracujiciho, moznost opusténi
prace ze zdravotnich nebo rodinnych
davodd, placené preséasy. Je to diky
tomu, Ze zde neexistuje néjaky jasny
,zamé&stnavatel”. Ze stejného diivodu
tento typ prace odstrariuje povinnost
zaméstnavatele poskytovat jim financo-
vané poji§téni — socialni pojisténi, kom-
penzace, davky v nezaméstnanosti

a zamé&stnavatelem poskytované zdra-
votni pojisténi.

Nejistota na vSech
frontach

Co dé&lat? Soudy jsou pieplnéné spory

0 to, zda obchodni spole¢nosti pravem
¢&i nepravem pieklasifikovali ,,zamést-
nance® na.osoby nezavisle vydéle¢né
¢inné najimané na jednordzové tkoly.
Vysledkem je pouze piebytek kritérif

a definic. Namisto toho bychom se méli
zamgfit na jednoduchost: kterakoliv
strana (kontrahent, klient, zakaznik, jed-
natel ¢i zprostiedkovatel), ktera plati
vice neZ polovinu né&éiho pifjmu nebo
doty¢nému zabira vice neZ polovinu
pracovni doby, by méla byt zodpovédna
za veskerou ochranu prace a pojiténi,
na néZ ma pracujici narok.

Tato strana by pak sdilela ony naklady
a rizika s jejimi vlastnimi klienty, zdkaz-
niky, vlastniky a investory. A to je pfes-
né to, o co tu jde — sejmout biremeno
téchto rizik z beder jednotlivel a rozlo-
zit je co nejrovnomérnéji, jak je to jen
mozné. Proto, abychom obnovili ales-
pori uritou miru jistoty v lidskych Zivo-
tech, bude navic zapotfebi nahrazovat
pojisténi v nezaméstnanosti pojisténim
prijmu. Reknéme naptiklad, Ze vas
mésiéni pfijem klesne o vice nez pade-
sat procent pod primérny mési¢ni pti-
jem, ktery jste obdrzeli ze vSech praci

a zakazek, jeZ jste ptijali béhem piede-
8lych péti let. Podle jednoho modelu
pojisténi pfijmu byste automaticky
obdrzeli polovinu rozdilu po dobu jed-
noho celého roku.

Ale to neni v8echno. S kone¢nou plat-
nosti budeme potiebovat garantovany
zékladni piijem. To si ov8em necham az
pro dalsi sloupek.

Mezititulky jsou redakéni.
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