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prinosech umélé inteligen-

ce bylo v poslednich letech

napsano mnoho. Jeji vyuziti

v redlném Zivoté vSak zatim
nebylo prili§ presvédcivé, jako napriklad
automatizovani hlasovi boti na telefonni
lince. Malokdy se jim podari vyreSit problé-
my bez lidské pomoci. S aplikaci ChatGPT
je nyni poprvé k dispozici software, ktery
prekvapi svymi znalostmi a jazykovymi
schopnostmi. Nastroj je od konce listopadu
online v beta verzi. Pro jeho pouzivani je
tfeba si vytvorit ticet — zatim je tento pri-
stup zdarma. Poté miiZete podobné jako
ve vyhledavaci zadavat otazky nebo zahéjit
konverzaci.

ChatGPT odpovida béhem nékolika
sekund. Nabidka funkci je zna¢na: béhem
nékolika okamziki 1ze shrnout celé knihy,
napsat basneé na libovolné, byt i obskurni
téma, nebo dokonce vytvorit kody pro apli-
kace. Technologie, ktera za nim stoji, byla
»nakrmena“ neuvéritelnym mnozstvim dat
—napriklad z Wikipedie a programatorskeé-
ho portalu Github. Zatim se na celém svété
zaregistrovalo vice nez 100 milion lidi.

Diky jazykovému softwaru ChatGPT mohou

vsichni uzivatelé internetu poprveé vyzkouset
umélou inteligenci. Moznosti vyuziti se zdaiji

byt neomezené. Objevuje se vsak i kritika: Proc
mohou mocné korporace vydélavat jesté vice
penéz na znalostech, které védci, novinari nebo
programatori vymysleli, otestovali, zapsali nebo
ulozili? A mimo to: Jaka pracovni mista a obchodni
modely jsou nyni ohrozeny?
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Zabijak pracovnich mist,
nebo zvyseni produktivity?

Na misté je vSak opatrnost. Na internetu se
objevuji zpravy o chybach a nepravdivych
tvrzenich. Pred tim varuji i tviirci softwa-
ru. Obecné plati, Ze spole¢nost Open-Al,
ktera ChatGPT vyvinula, je opatrnd a pre-
dem pojmenovava slabiny. Napriklad zna-
losti ChatGPT konci v prosinci 2021, takze
nastroj nevi o ruské agresi na Ukrajiné.

Na socialnich sitich se nyni resi otazka,
pro koho mtiZe software predstavovat exi-
stenc¢ni hrozbu. Podle nékterych by se to
mohlo v ur¢itém okamziku dotknout novi-
nard, copywriterd a autord. Zpochybiiuje
se smysluplnost domacich tkol a semi-
narnich praci a diskutuje se také o konci
nadvlady Googlu na internetu.

Mezitim tento gigant mezi vyhledavaci
zverejnil plany na vlastniho jazykového
bota — pravdépodobné drive, nez bylo
planovano, protoze ChatGPT ziskal béhem
nékolika mésicti nékolik miliond uzivateli.
Od tinora je navic ChatGPT integrovan do
vyhledavace Bing spolec¢nosti Microsoft
a poskytuje podporu pri zodpovidani dota-
zl. Nastroj Googlu ma v budoucnu bézet
pod nazvem Bard.

Uméla inteligence,
vyhledavace a architektura
internetu

Pro online editory a optimalizatory vyhle-
davaci by to byla obrovska vyzva. Pokud
by totiz bot Googlu nebo Microsoftu
odpovidal na vSechny otazky, at uz jakko-
li podrobné, primo ve vyhledavaci, bylo
by mnohem méné diivodli navstévovat
webové stranky médii, firem, cirkvi, blo-
ger(, sdruzeni, stran nebo i odborti. Celou
architekturu internetu by tak cekal obrov-
sky prevrat. Stavajici monopoly na siti by
se jesté vice rozsirily.

Spolec¢nost Microsoft, ktera vlastni
akcie spolec¢nosti stojici za ChatGPT, chce
v budoucnu bota integrovat do produktii
Office. Prinos napriklad ve Wordu by byl
obrovsky — obchodni dopisy, zadosti, tis-
kové zpravy nebo seminarni prace by pak
uzZ nedaly velkou praci.

Kdo prijde o praci?

Oblibenou hrou je zeptat se samotné umelé
inteligence, ve kterych odvétvich je nyni
riziko ztraty zaméstnani nejvyssi. Stroj
vsak ziistava diplomaticky a povrchni. Na

otazku ,,Prijdou kvtili vam lidé o praci?
ChatGPT sam odpovida: ,,Jako uméla inte-
ligence (AI) a automatizovana technologie
mohu pomoci automatizovat a zlepsit
nékteré tkoly a procesy. To miize vést
k tomu, Ze se néktera pracovni mista
stanou diky automatizaci nadbyte¢nymi.
Existuje vSak také mnoho zptisobu, jak
muze uméla inteligence a automatizovana
technologie vytvaret nova pracovni mista
a dopliovat stavajici pracovni mista.”

Ekonomové jsou ohledné vyhlidek
méné pozitivni. Anton Korinek, pracov-
nik think tanku Brookings, ktery ma na
Oxfordské univerzité na starosti umélou
inteligenci, na serveru Spiegel Online
rika: ,,Pokrok v oblasti strojového uceni
je nyni tak rychly, Ze se svét musi pripra-
vit na scénar, kdy lidska prace jiz nebude
z velké casti potfeba.“ A ekonom Tylor
Cowen varuje: ,,Technologie jako ChatGPT
zasadné zmeéni ekonomiku. Zlepsuji se tak
rychle, Ze nelze ani fici jak.“

Imitace, nebo original?

Schopnost ucit se ze zkuSenosti je samo-
zfejmé obrovska. ChatGPT se nejen uci,
aby se zlepsil jako celek, ale také dokaze
prijmout jazykovy styl prislusného uziva-
tele. To nuti lidi, ktefi sami vytvareji texty,
hledét do budoucnosti spiSe pesimisticky.
ChatGPT oteviené priznava: ,,Ano, doka-
Zu rozpoznat a prizptisobit se jazykovému
stylu svych uzivateli, pokud je to v ramci
mého programovani a tréninku.”

Na misté je mnoho otazek a je diivod byt
kriticky. Jak to je vlastné v tomto pripadé
s duSevnim vlastnictvim? Vzdyt stroj ¢erpa
ze znalosti, které autori, védci, wikipedisté
nebo programatori vymysleli a ulozili na
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papir nebo do souboru. Velké korporace
nyni na téchto znalostech vydélavaji jesté
vice penéz. ChatGPT zatim nezna své zdro-
je. A kdyz se ho na né zeptate, informace
a odkazy jsou ¢asto chybné, nebo dokonce
vymyslené. Zda se, Ze citace jako novinar-
sky nebo védecky diikaz uz pro chatboty
neplati.

A co transparentnost? Jak se ¢tena-
i webovych stranek nebo prispévki na
socialnich sitich v budoucnu dozvédi, zda
text napsala umeéla inteligence, ¢lovek,
nebo oboji? Socialni sité jsou jiZ nyni plné
polopravd a I7i. A déle: Kdo ma autorska
prava na umeéle generované texty — Micro-
soft, Google, nebo uzivatel internetu? Pfed
politikou, byznysem, médii a spole¢nosti
nyni stoji mnoho otazek.

Spolecnost v beta testovani

Politici a soudci kazdopadné prili§ dlou-
ho sledovali, jak se lidé radikalizuji kvali
faleSnym zpravam na socialnich sitich.
Pri zavadéni umélé inteligence nesmi stat
opét roky cekat, nez zacne chranit spolec-
nost pred zménami ohrozujicimi systém.
Ke korporacim je tfeba pfistupovat jako
k odpovédnym a hnat je k odpovédnosti
od samého pocatku.
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